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AVISO DE PRIVACIDAD

IDEA edukativa con domicilio en (Calle Monte Alegre, NUmero 7, Colonia Portales,

Delegacion, Benito Judrez, Ciudad de México, Cdodigo Postal 03570), conforme a lo
establecido en la Ley Federal de Protecciéon de Datos en Posesion de Particulares, pone a
disposicion de nuestros clientes, proveedores, empleados y publico en general, nuestro
Aviso de Privacidad.

Los datos personales que nos proporciona son utilizados estrictamente en la realizacién
de funciones propias de nuestra empresa y por ningin motivo serdn transferidos a
terceros.

A nuestros clientes les solicitamos los siguientes datos personales:

[.  Nombre, teléfono, correo electronico y domicilio para facilitar el proceso de
contratacion de nuestro servicio y/o compra de nuestros productos.

A nuestros proveedores solicitamos los siguientes datos personales:

[.  Nombre, teléfono, correo electronico y domicilio para facilitar el proceso de
contratacion de servicio y/o compra de productos.

A nuestros empleados solicitfamos los siguientes datos personales:

I.  Nombre, teléfono, correo electrénico, domicilio, fecha y lugar de nacimiento.
ll.  Antecedentes laborales, puesto, sueldo y motivo de terminacién laboral en los
Ultimos cinco empleos. Documento que compruebe dicha informacion.

En caso de realizar modificaciones al presente Aviso de Privacidad, le informaremos
mediante correo electrénico, nuestro sitio web oficial, medios impresos y nuestros
operadores telefénicos.

He leido y acepto los términos del presente Aviso de Privacidad.
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AVISO DE PRIVACIDAD

De conformidad con lo establecido en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Particulares, IDEA edukativa pone a su disposicidon el siguiente aviso de
privacidad.

IDEA edukativa, es responsable del uso y proteccidn de sus datos personales, en este sentido
y atendiendo las obligaciones legales establecidas en la Ley Federal del Proteccidon de
Datos Personales en Posesidon de los Particular, a través de este instrumento se informa a los
fitulares de los datos, la informacién que de ellos se recaba vy los fines que se le dardn a
dicha informacién.

Ademds de lo anterior, informamos a ustedes que IDEA edukativa, tiene su domicilio
ubicado en:

Monte Alegre 7 Col. Portales Oriente C.P. 03570 Alcaldia Benito Judrez, CDMX

Los datos personales que recabamos de ustedes serdn utilizados para las siguientes
finalidades, las cuales son necesarias para concretar nuestra relacidén con usted, asi como
para atender los servicios y/o pedidos que solicite:

Brindar seguimiento a nuesiros servicios, al mantener comunicaciéon constante sobre el
desarrollo del proceso terapéutico o académico. Asi como para enviar publicidad, difusion
de materiales de apoyo, asi como informacién general y particular de nuestros servicios
generales que aparecen en redes sociales.

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos
los siguientes datos personales:

Nombre, edad, teléfono, colonia dénde vive y correo electronico

Por ofra parte, informamos a usted, que sus datos personales no serdn compartidos con
ninguna autoridad, empresa, organizaciéon o persona distintas a nosotfros y serdn utilizados
exclusivamente para los fines senalados.

Usted tiene en todo momento el derecho a conocer qué datos personales tenemos de
usted, para qué los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo,
es su derecho solicitar la correccidn de su informacion personal en caso de que esté
desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacién); de igual manera, tiene derecho
a que su informacién se elimine de nuestros registros o bases de datos cuando considere
que la misma no estd siendo utilizada adecuadamente (Cancelacion); asi como también a
oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos (Oposicion). Estos derechos se
conocen como derechos ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARGO, se deberd presentar la solicitud
respectiva a través del siguiente correo electrénico:

ideaedukativa@gmail.com

Lo anterior también servird para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de
los derechos ARCO, no obstante, la solicitud de ejercicio de estos derechos debe contener
la siguiente informacién:

Nombre, solicitud y motivo de BAJA

‘www.ideaedukativa.
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La respuesta a la solicitud se dard en el siguiente plazo: 48 horas, y se comunicard de la
siguiente manera:

A través del correo electronico que se indique en la solicitud.

Los datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que estd a
cargo de dar framite alas solicitudes de derechos ARCO, son los siguientes:

a) Nombre del responsable: IDEA edukativa

b) Domicilio: Monte Alegre 7 Col. Portales Oriente C.P. 03570. Benito Judrez, CDMX
c) Teléfono: 5513747488

d) Correo electronico: ideaedukativa@gmail.com

e) Ofro medio de contacto: www.ideaedukativa.com

Cabe mencionar, que en cualquier momento usted puede revocar su consentimiento para el
uso de sus datos personales. Del mismo modo, usted puede revocar su consentimiento que, en
sU caso, nos haya otorgado para el fratamiento de sus datos personales.

Asimismo, usted deberd considerar que para ciertos fines la revocacién de su consentimiento
implicard que no podamos seguir prestando el servicio que nos solicitd, o la conclusidn de su
relacién con nosotros.

Para revocar el consentimiento que usted otorga en este acto o para limitar su divulgacion, se
deberd presentar la solicitud respectiva a través del siguiente correo electrénico:

ideaedukativa@gmail.com

Del mismo modo, podrd solicitar la informacién para conocer el procedimiento y requisitos
para la revocacion del consentimiento, asi como limitar el uso y divulgacion de su informacion
personal, sin embargo, estas solicitudes deberdn contener la siguiente informacién:

Nombre, solicitud y motivo de la BAJA

La respuesta a la solicitud de renovacion o limitacién de divulgaciéon de sus datos se dard a
mads fardar en el siguiente plazo: 48 horas, y se comunicard de la siguiente forma:

A través del correo electronico indicado en la solicitud que se formule.

De cambios en nuestro modelo de negocio, o por otras causas, nos comprometemos a
mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de privacidad, sin
embargo, ustedes pueden solicitar informacién sobre si el mismo ha sufrido algun cambio a
través de la siguiente direccion electréonica: www.ideaedukativa.com

www.ideagedukativa.com -+
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POLITICAS DE PRIVACIDAD

Lea esto con detenimiento. Este documento indica cémo serdn utilizados y protegidos sus datos
personales por IDEA edukativa. Al suministrar informacién personal, cuando navegue por esta
pdgina web, usted estard aceptando automdticamente las reglas de uso, proteccion vy
seguridad que aqui se mencionan.

Seguridad y proteccién de sus datos personales: La seguridad de sus datos personales es una
prioridad para ideaedukativa.com. Esta pdgina web pretende ofrecer el mds alto nivel de
seguridad. Sin embargo, teniendo en consideracion las caracteristicas técnicas de la transmisién
de informacidn por Internet, ningun sistema es 100% seguro o exento de ataques.

Su Privacidad: IDEA edukativa respeta su privacidad. Toda informacién que nos sea
proporcionada serd tratada con cuidado y con la mayor seguridad posible, y solo serd usada
de acuerdo con las limitaciones que en este documento se establecen.

¢Como es obtenida su informacién?

IDEA edukativa, sélo obtiene sus datos personales cuando éstos son suministrados directos,
voluntaria y conscientemente por usted. 3Como utilizamos su informacién? IDEA edukativa
ufilizard la informacién que usted suministre: (a) para el propdsito especifico para el cual usted la
ha suministrado; (b) para incrementar nuestra oferta al mercado y hacer publicidad de
productos y servicios que pueden ser de interés para usted, incluyendo los llamados para
confirmaciéon de su informacién; y (c) para personalizar y mejorar nuestros productos y servicios.

¢Quién tiene acceso a su informacién?

IDEA edukativa tiene el compromiso permanente de presentar nuevas soluciones que mejoren el
valor de sus productos y servicios. Esto con el objeto de ofrecer a usted oportunidades
especiales de mercado, tales como incentivos y promociones. IDEA edukativa, no comercializa,
vende ni alquila su base de datos a otras empresas.

¢Coémo desea usted que se utilice su informacién?

Cuando suministre datos personales, usted estard automdticamente autorizando a IDEA
edukativa, para usar sus datos personales de conformidad con esta Politica de Seguridad vy
Privacidad. Recomendaciones generales sobre la proteccion de su privacidad Le
recomendamos desconectarse de nuestra pdgina y cerrar la ventana de su navegador cuando
finalice su visita, de modo que ferceras personas no puedan fener acceso a sus datos
personales, especialmente cuando utilice computadores publicos o éstos sean compartidos.
IDEA edukativa, no serd responsable si usted hace caso omiso de estas recomendaciones, ni por
cualquier dano causado por tal negligencia.

Modificaciones a nuestra Politica de Privacidad

IDEA edukativa se reserva el derecho, a su exclusiva discrecién de modificar, alterar, agregar o
eliminar cualquier parte de esta politica en cualquier momento. Recomendamos a usted revisar
esta politica cada vez que visite nuestra pdgina. Jurisdiccion En caso de controversias derivadas
de las contrataciones electrénicas realizadas a través de esta pdgina web, las partes convienen
someterse al arbitraje en derecho de la Cdmara de Comercio de Quito. Asi mismo, convienen
que los drbitros serdn designados conforme lo establece el reglamento del Tribunal de Arbitraje
de la Cdmara de Comercio de Quito, quienes estardn facultados para dictar las medidas
cautelares que creyeren necesarias para la perfecta ejecucion del respectivo laudo arbitral.
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